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BEFRAGUNGEN MIT PULSE
ANONYM, FREIWILLIG & SICHER

Mit PULSE kénnen Organisationen anonym, freiwillig und sicher die
Mitarbeiterzufriedenheit messen und auch Feedback einholen.

Die Ergebnisse dienen der Weiterentwicklung und Verbesserung der
Organisation. Uns ist bewusst, dass Sicherheit und Vertrauen daher zentrale
Punkte sind, die wir mit diesen 3 MaBnahmen sicherstellen:

. 1. Anonymitat & Datenschutz:

@ EpicWork erhalt keine personenbezogenen Daten, die Einladung zur Befragung
erfolgt zudem Uber die Organisation selbst. Bei den Ergebnissen gibt es eine

Mindestanzahl von 5 Teilnehmenden, erst dann werden Ergebnisse angezeigt. Dies
bezieht sich auch auf Zusatzinformationen wie z.B. Teams oder Standorte. Dies
verhindert, dass von Abstimmungsergebnissen auf einzelne Personen geschlossen
werden kann.

2. Unabhangigkeit
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Wir agieren als unabhangiger Befragungspartner, dies ist vertraglich mit allen
Kunden klar geregelt. Dabei handeln wir nach dem deutschen Datenschutz und
haben Datensicherheit ,Made in Germany".

3. Technische Absicherung

Die Plattform wird in einem ISO 27001 zertifizierten Rechenzentrum in Deutschland
betrieben. Die Kommunikation erfolgt verschltsselt via SSL. Auch die IT bzw.
Datenarchitektur im Hintergrund stellt die Anonymitat sicher, da nach jeder
Teilnahme die Abstimmungsergebnisse in die Gesamtergebnisse eingerechnet
werden.

Sollte es weitere Fragen geben, stehen wir unter support@epicwork.de
gerne zur Verflugung.
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